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Ce livret a ete elaboré dans loptique de faciliter N « L'établissement et ses valeurs
larrivee des nouveaux agents a la MPP LES @

CHARMILLES.

Il rassemble ainsi un ensemble d’informations utiles
pour une prise de poste dans les meilleurs - P .
conditions, renseignant l'agent sur le fonctionnement -  Le parcours d Integratlon
de létablissement, sur les aspects pratiques du | i .

processus d’intégration, mais aussi sur la culture de | _ e La vie au travail
bientraitance et la philosophie d’accompagnement fﬁ-/.[

centrée sur les soins des résidents qui constituent in e Lavie pratique

e L'organigramme

notre nord magnetique.

Nous vous souhaitons la bienvenue dans cet  La sante et la securite au travail

établissement qui se veut a taille humaine, convivial,
et ou il fait bon vivre pour le résident et travailler pour

les agents. ”

 Foire aux questions






Notre etablissement

La Maison de la Personne Polyhandicapée LES CHARMILLES est un
établissement public meédico-social. En tant que Maison d’Accueil
Spécialisee (MAS) elle a pour mission d'accueillir des adultes
polyhandicapés orientés par la MDPH, ayant besoins d’une aide humaine et
technique permanente.

Selon une approche individualisée, la MPP leur garantit la qualité
d’hébergement et tout le confort d’équipement, les soins, les aides a la vie
courante, et les activités adaptés a leurs besoins.

Lieu de vie avant tout, elle est organisée en 5 unités d’hébergement
favorisant la convivialité. Sa capacité totale autorisée est de 54 places
d’hébergement permanent (365 jours par an), 3 places en accueil de jour, 1
place d’hébergement temporaire.

L'accompagnement proposé, en parfaite adequation avec les projets
individuel des résidents, fait appel a des compétences pluridisciplinaires
impliquant la mobilisation d'une équipe de professionnels éducatifs,
thérapeutiques et soignants.

Le dynamisme de notre MAS n’est plus a prouver, nous nous attachons en
permanence a mettre en place de nouveaux projets afin d’optimiser
'accueil de nos résidents selon une approche résolument ouverte sur
'extérieur et impliquant les familles.




Nos valeurs pour Nos valeurs pour
les residents les agents

Nous sommes engages dans : Nous sommes engages dans :

e Le respect de la personne polyhandicapée, de sa L'égalite professionnelle entre les femmes et les
singularite, de ses choix, de ses droits et de sa dignité; hommes;
« La personnalisation de sa prise en charge a travers les La protection contre le harcelement sexuel et moral ;
projets personnaliseés ; L'egalite de traitement des travailleurs en situation de
« Une veritable culture de bientraitance et de prévention handicap ;
du risque de maltraitance; Le respect de la laicite ;
o La demarche de soins “Humanitude”. La qualité de vie et les conditions de travail ;
Un accompagnement individualisé favorisant
'épanouissement et la valorisation des parcours
professionnels ;
Une politique de formation soutenue.
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Votre intégration déebute maintenant, voici son
déroulé sur les prochains jours :

Visite des locaux et présentation des equipes

Information sur la sécurite et le risque
incendie

Remise d'un badge d'accés, d’'un badge
d'identification, d'un casier administratif et d'un
vestiaire

Remise des differents codes d'authentification
(Ordinateur, Netvie, AGEVAL, Octime)

Présentation aux equipes

Remise d'une check list a valider

0000

Votre parcours d'in{E1 0]

d Reglement Interieur
d Charte informatique

Fiche de poste

d Questionnaire de satisfaction

Charte de la laicité dans les services publics

d Charte de l'égalité professionnelle femmes-hommes

Charte de la bientraitance







Les droits Les obligations

m'ﬁ ' tl g-’ o o . y
Aneit & lo formation | Impantialité

MW a" tala ook s g s ' ﬁﬁ

KN LR D - Tl
o ° Nl (o . .
hait de hebhait Erait syndical Responsabilite Obéissance
- T . , .
Padavs N hidhanchique
GENERAL _
f s 37 . .

A = L _

Secret
prafessionnel




Contacter depuis l'extéerieur

Accueil
. 032939 04 04

Direction
« Appeler l'accueil

Administratif

e Service RH: 0329 39 04 02
e Economat: 03 29 39 04 03
. Comptabilité : 0329395470

Cuisine
. 032939 04 60

Service technique
. 032939 04 05

Contacter depuis l'intérieur

Maisonnée 1:
Maisonnee 2:
Maisonnée 3:
Maisonnée 4 :
Maisonnee5:

Service RH:
Direction:
Economat:
Accueil :
Comptabilite :

Cadre infirmier:

Veilleuse:
Lingerie:
Atelier:

Cuisine:
Art-thérapeute:
Ergothérapeute:

Kinésithérapeute:
Psychologue:

Section syndicale :

Educatif :



“ L'etablissement dispose d'un parking sécurisé

i Une tenue de travail est mise a votre disposition

Un vestiaire vous est attribué (n'oubliez pas
votre cadenas)

Un casier administratif vous est réserve

(n'oubliez pas votre cadenas)

‘ Y | Une salle de repos est disponible

L'établissement posséde une salle a manger et
un lieu extérieur pour vous restaurer

D\ || Possibilite de réserver vos repas a la cuisine de
S l'etablissement - Tarif au service RH

Protocoles et procédures sur l'intranet AGEVAL

QgéeVval
Vivez la gualité !



cqgos

Les avantages

Comite de Gestion des (Euvres Sociales:
vacances, ANCV, loisirs, créche, imprévus, achats,
retraite complémentaire ...

Amicale du personnel : médailles, soirées, sorties,
cinéma, parcs d'attractions ...

Prise en charge des titres transports en
commun a hauteur de 75 %

Forfaits mobilite durable

Les horaires de travail

Le travail de jour s'effectue sur une
amplitude horaire de 7 heures

Le travail de nuit s'effectue sur une
amplitude horaire de 10 heures

(Se reférer au logiciel de planning pour plus de preécisions)



Les instances représentatives Formation

Conseil de Vie Sociale:

Le CVS est une instance consultative destinée a garantir les droits des résidents et leur

Ll Ll . L3 - Ll Ll Ll .
participation au fonctionnement de l'etablissement en appliquant leurs familles. Il est Plan de form at|on
informeé et concerteé sur tous les sujets intéressant le fonctionnement de l'établissement.

Commission Consultative Paritaire (CCP)
Une commission consultative paritaire est une instance consultative compétente a l'égard EtUdes

des personnels contractuels. promOtion neues

Commissions Administratives Paritaires Locales ou Compte personnel

Départementales (CAPL ou CAPD) de formation

Les commissions administratives paritaires sont des instances de représentation des
personnels de la FPH, compétentes a l'égard des fonctionnaires.

Commission de formation

Cette instance permet de présenter le plan de formation de l'établissement, d’en discuter

les orientations thématiques et de concerter les représentants du personnel quant aux ~ A
choix des formations a retenir pour l'année. Bllan de Competences

Formation Spécialisée en matiére de Sante, de

Sécurité et des Conditions de Travail (F3SCT) Conge de formation

Cette instance a pour mission de contribuer a 'amélioration des conditions de travail, de profeSSIonnelle
veiller a la sécurité au travail et a la protection physique et mentale des agents. V o o o
alidation des acquis

Comité Social d'Etablissement (CSE) i :
et de l'experience

Le CSE est une instance de représentation du personnel. Cette instance est informeée et

de l'etablissement

consultée sur l'organisation, la gestion et la marche géneérale de l'établissement

Conseil d'Administration (CA)

Le CA est une instance délibérante, elle définit la politique géenérale de l'établissement, et
délibére sur le projet d'établissement, le budget, les tarifs, le tableau des emplois, ...



Entree visiteurs

Parking et entrée
du personnel

Parking et
entree visiteurs







JO Al paRK -vosges )
Notre établissement est a N o
proximite de:

B
D57

“8 g 1a LiDey,,
e
% Ets schoumaker!
’:L.i:_.:-:'\h‘
2, o Les Jardins Dé%ﬂu*.-"éres
CCV - Siége o b %
Administratif ‘% %
; Super U et Drivee %, £
h Py overre Technic
° Un supermarc e Accueil Auto Pieces 88 )
[ ] [ ]
o Station service

Qo QRS
Boulangeries
e Ecoles

. . Cabir
Optima‘Bois o o Micre
- “‘-Lx "'lh:
’I"-.-"IEIIS'DI'I pour personpes .

b

Stephar
%\% magnét
polyhandicapées |E:S.E‘x\ 5 o
2 A 5
: ! b ¢ 012
m W o o MCJS’[HCPE Bikes L'a'_ y o GIRMONT
£ la qu.gli.;.?.aCTEQ QﬁElchewtlame
CLC VDSQES 9 @ Visserie Boulonnerie L ‘\‘x‘ Stade Thl'E'rrj,f Mar':harldo
a Thaonnaise
[ ] AR “~\ {& :
Creches k Addiction by Mv o ABC 0 SOURIS-MOI : Lart de S
Stoc :o communiguer autrement..
e Restaurants Y Garrett motion frarceq | N Ecluse n°20 de o Giz ‘
Euro Fermetures 7 l'_-e Passe Smple@ W Thaon-les-Vosges
ewski Ar us K
« Bar / tabac Dl e o
° CAP EIT VOSGES o 9 i bl A QL.:.na-ﬂD,; Epinal Q’aydi'15 de Cocagne 9
° Cal'lal Et voie Verte A VOSGES Top Garage Cbl Auto c a Vosges TLC @
Déchéterie SICOVAD Phar ie Bertr -do eLe Domaine Du Houblon
° Wam Park =3 Thaon les Ufjsqes ACENE
o Skate park
e Clubs de sport
{

E"ITI'E|3"
ﬂueﬂé“ﬁ Th:;1:::n—|es—\..r'm»s,n;n:z"am2
Coiffeurs / salon esthétique

s
III m %
II g
DENOMME Tpo Lycée Professionnel '

Emile Gallé

i
R

L oh’i.aniase SAS
Lidl = |
*"“ o 9 BTTQ
LEUROPE Ik
Et bien plus encore pour votre
confort et votre famille ...

La Rc:'fonde Stade\Municipal
SVB-TAY . Robert'Sayer
fu JE'C“WDAME“"O SVB - TQUT FAIRE | y

O e
Gare de Thacnﬂ

%2 Calgues

: @EL'C Stock
serie Te::a::@

L P

Le Longchamp
Location de

)

robe de mariée- Captacos 0

= (Hyi =

Google »

&
(1]

M1 Photos - |

LA MARSEILLE o







La sante et la Secugi

travail Infirmiéne. Hygidniste
Préuention des Risgues Formati bilisati
PsychsSeciawc W s icdont
. Becument, Unigue dEvaluation
V(37 Y VIO 17 el celle des
autres, vous o137
Politigue dinvestissement en Programme annuel, de préuentions, des
maténiels et éguinements, nisgues professionnels et damélicration
Lpr des, conditions de travail (PAPRIPALT)
Reéférents en
; il
Bémanche dlinalyse et
Maitrise dw Risque

Infectiewsc






Foire aux que3{{Ji=

Je ne comprends pas ma fiche de paie, Je souhaite rencontrer la secrétaire de la section
qui dois-je contacter ? syndicale CFDT, qui est-ce?
Je peux contacter le service RH au 201 Il s'agit de Madame L L. , je peux la contacter au 601

J'aimerais réaliser une formation, que dois-je faire ?

- ) Je veux faire une déclaration d'évenement
Je peux contacter le service formation au 201

indésirable, comment faire ?

a
G Je peux consulter la procédure sur le site AGEVAL
a

J'ai une interrogation sur mon planning de travail, qui
peut me renseigner ?
Je peux contacter I’encadrement au 302 et 306

Je souhaite prendre des places de cinema,
vers qui me tourner ?
Je peux créer mon compte agent sur I'espace du CGOS

- 1 NI H
Je recherche une procédure, ou m'adresser a |'amicale du personnel

a qui dois-je m'adresser ?

: . A quoi sert mon badge ?
Je peux contacter le service qualite au 210

Il me sert a me stationner sur le parking du personnel
et également entrer et sortir de |'établissement
J'aimerais connaitre mes droits a conges,

qui peut me renseigner ?
Je peux contacter I’encadrement ou le service RH

Je peux le stationner dans le garage a vélos au
fond du parking réservé au personnel

@@ m@ @@ Q,@ Qﬁ

g
@ Je viens a vélo, ou le stationner ?
g

Un(e) collégue est absent(e) ou je rencontre une
@ Vous avez d'autres questions ? N'hésitez pas a solliciter votre difficulté le week-end, que faire ?
collegue reférent, il/elle saura vous orienter vers les Je préviens I'IDE qui se chargera d'appeler
E personnes ressources. |'astreinte pour trouver une solution
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